MIKENT KEZELJUK AZ UGYFELADATOKAT

- TAJEKOZTATO AZ EUROPAIUNIO }ﬁFmEHEE
ALTALANOS ADATVEDELMI
RENDELETENEK (GDPR) 13., 14. ES 21.
CIKKEI ALAPJAN

Az alabbi informaciokkal egy attekintést szeretnénk Onéknek nyujtani személyes
adataik altalunk torténskezelésérsl, valamint adataik védelméhez fiizéddjogaikrol.
A kezelt adatok pontos kore és a felhasznalasuk modja alapvetien a mindenkor
igényelt, illetve az egyeztetett szolgaltatasok szerint alakul. Ezért a jelen

Tajékoztatoé egyes részei adott esetben Onre nem vonatkoznak.

Tovabba a jelen adatvédelmi tajékoztato idordl-idére frissitésre kerdl. Az aktualis
valtozatot weboldalunkon barmikor elérheti az alabbi cimen:
https://www.trnd.com/hu/about/adatvedelmi-szabalyzat-gdpr

Ki felel6s az adatkezelésért és kihez tudok

fordulni?

FelelGs szerv:

A személyes adataidat kezel6 felelGs szervrél, az adatvédelmi tisztvisel6rdl és a
kapcsolatfelvételrdl az Impresszum oldalon olvashatsz fontos informacidkat.

A gyijtott személyes adatok fajtai

Olyan személyes adatokat kezeliink, amelyeket iizleti viszonyunk keretében Onts|

szerziink meg:

o Cégnév jogi formaval és a székhely cime
e Titulusok és nevek

e Telefonszamok

e Faxszamok

e E-mail cimek


http://www.trnd.com/hu/about/adatvedelmi-szabalyzat-gdpr
https://www.territory-influence.com/en/imprint/

e Tevékenységi kor, illetve beosztas

Adatait az alabbi célokbdl és jogalapon

kezeljuk

A személyes adatokat az Eurdpai Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) rendelkezéseivel és
az Infoé torvénnyel (az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagrol szo6ld
2011. évi CXII. torvény) 6sszhangban kezeljik:

Szerz6déses kotelezettségek teljesitése érdekében (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b)

Az adatok kezelése:

e szerz8déseink és
o szerz6déses mellékkotelezettségek végrehajtasa érdekében torténik.

Torvényi elGirasok alapjan, jogi kotelezettség teljesitéséhez (GDPR
6. cikk (1) bekezdés c)

Kilénboz6, adatkezelési vonatkozasu jogi kotelezettségeknek vagyunk aldvetve. Ide
tartoznak példaul:

e addjogszabalyok és jogszer( konyvvezetés
o fellgyeleti vagy blinlld6z6 hatdsagok megkereséseinek és felhivasainak a teljesitése
e addjogiellendrzési és bejelentési kotelezettség teljesitése

Ezenfelll a személyes adatok kdzzététele hatdsagi/birdsagi eljarasok keretében a bizonyitas
felvétel, blintldozés vagy polgari jogi igények érvényesitése céljabdl lehet még szlikséges.

Jogos érdekek osszemérésén (érdekmérlegelés) alapuléd
adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bek. f)

Amennyiben sziikséges, ugy adatait a szerzédés tényleges teljesitésén tiulmenéen

sajatvagy harmadik fél jogos érdekeinek biztositasa érdekében kezeljiik.
llyen esetek példaul:

e Adatkezelés CRM rendszerben
e Jogos igények érvényesitése

e és jogvitakban valo képviselet



Ki kapja meg az adataimat?

Hazon belul

Munkavallalék az Onnel valé kapcsolattartas és szerz8déses egyiittmiikddés érdekében
(ideértve a szerz6dést megel6z6 eljarasokat is).

Megbizotti adatkezelés keretében

Adatai adott esetben szolgdltaténak keriilnek dtadasra, akik megbizott adatkezelGként
tevékenykednek résziinkre:

Elektronikus adatfeldolgozas vagy IT alkalmazasok tamogatasa, ill.
karbantartasa

Koényvelés

Adatmegsemmisités

Logisztikai partner, amennyiben postai- vagy csomagkiildemény keriil
Onnek megkiildésre

Nyomda, ha személyre szabott nyomtatas torténik

Valamennyi szolgaltatd szerz6déses alapon kotott és kulonosen koteles adatainak
bizalmas kezelésére.

Egyéb harmadik fél

Adatok tovabbitasara hazon kivili cimzett részére csak az alkalmazando
adatvédelemi el6irasok figyelembe vételével kerll sor. Személyes adatok cimzettje

lehet pl.z

Hatosagok és intézetek (pl. adohivatalok vagy biniilldézészervek) jogi vagy
hivatali kotelezettség fennallta esetén

Hitel- és pénziigyi szolgaltatok (fizetési forgalom lebonyolitasa)
Adotanacsado vagy konyvvizsgalé és munkabér utani adézas ellenérzését
végzi revizor és iizemi konyvvizsgalo (jogi elé irasok alapjan lefolytatott

vizsgalatok)

Az adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi

szervezet részére tovabbitasra keriulnek?



Adatait az Europai Gazdasagi Térségen kivili orszagokban (ugynevezett
harmadik orszagokban) Iévé irodakba tovabbitjak, ha

- a toérvény elbirja (pl. addbevallasi kdtelezettségek)
- beleegyezését adta nekunk, vagy

- ezt az adatvédelmi torvény jogos érdeke legitimalja, és ezzel nem Utkozik az
érintett személy védelméhez méltd6 magasabb érdek.

Tovabba, semmilyen személyes adatot nem tovabbitunk harmadik orszagbeli
szervezeteknek vagy nemzetkozi szervezeteknek. Bizonyos feladatokhoz
azonban szolgaltatokat hasznalunk, akik tobbségében olyan szolgaltatokat is
igénybe vesznek, akiknek a cég kozpontja, anyavallalata vagy adatkézpontja egy
harmadik orszagban lehet. Az atruhazas akkor megengedett, ha az Eurdpai
Bizottsag ugy dontétt, hogy egy harmadik orszagban megfelel6 szintl védelem all
fenn (GDPR 45. cikk).

Ha a Bizottsag nem hozott ilyen dontést, a vallalatok vagy a szolgaltatd csak
akkor adhatja at személyes adatait harmadik orszagbeli szolgaltatéknak, ha
megfelel6 garanciat biztositanak (az EU Bizottsag vagy a fellgyeleti hatosag altal
meghatarozott eljarasban elfogadott altalanos adatvédelmi zaradékok)), és
ervenyesithet6 jogok és hatékony jogorvoslatok allnak rendelkezésre.
Szolgaltatdinkkal szerz6désben is megallapodtunk abban, hogy az adatvédelem
garanciainak mindig fenn kell allniuk szerz6déses partnereikkel az eurdpai
adatvédelmi szintnek megfeleléen. Kérésre atadjuk Onnek ezen garanciak
masolatat.

Mennyi ideig taroljak az adataimat?

Személyes adatait addig kezeljiik és taroljuk, ameddig ez szerzédéses és jogi
kotelezettségeink teljesitéséhez szilkkséges. Ha az adatok a szerzédéses és jogi
kotelezettségek teljesitéséhez mar nem sziikségesek, azok rendszeresen torlésre

keriilnek.
Kivételt jelentenek,

e amennyiben adattarolasi kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges, pl.
polgari jogi (kereskedelmi jogi/tarsasagi jogi) elGirasok és addjogszabalyok.
A dokumentalasra és megdrzésre ott meghatarozott hataridék fészabaly
szerint hat és tiz év kozotti idére szélnak;

o bizonyitasi eszkdzok megdrzésea torvényi elévillésre vonatkozo elsirasok
keretében. A Polgari Téorvéenykényvrés | szélo 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”)
6:21- 6:25. §§-ban foglaltak szerint, azzal, hogy az altalanos eléviilési id65
év.

o sziikség esetén egyéb.



Amennyiben azadatkezelés altalunk vagy harmadik fél altal jogos érdekbdl
torténik, a személyes adatok torlésre keriilnek amint a jogos érdek mar nem all

fenn. E korben a nevezett kivételek érvényesiilnek.

Milyen adatvédelmi jogaim vannak?

Onnek joga van a hozzaféréshez a GDPR 15. cikke alapjan, a helyesbitéshez a
GDPR 16. cikke alapjan, a torléshez a GDPR 17. cikke alapjan, az adatkezelés
korlatozasahoz a GDPR 18. cikke alapjan, a tiltakozashoz a GDPR 21. cikke alapjan,

valamint az adathordozhatésaghoz a GDPR 20. cikke alapjan.

A hozzaféréshez valo jog és a torléshez valé jog vonatkozasaban az Info térvény

17-24. §§ szerinti korlatozasok érvényesiilnek.



Ezen tulmenden fennall azilletékes feliigyeleti hatosagnal torténspanasztételhez

valo jog (GDPR 77. cikk, Inf6 torvény V-VLI. fejezet). Az illetékes feliigyeleti szerv:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
1530 Budapest, Pf.: 5.; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon:
+36 (1) 391-1400; fax: +36 (1) 391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Van-e kotelezettség adatok rendelkezésre

bocsatasara?

A szerz8déses viszony keretében Onnek személyes adatokat kell rendelkezésre bocsétania,
amelyek egy szerz6déses viszony létesitéséhez, végrehajtasahoz és megsziintetéséhez és az
azzal 0sszefliggl szerz8déses kotelezettségek teljesitéséhez szlikségesek, vagy amely adatok
gylijtésére torvényileg kdtelesek vagyunk. Ezen adatok nélkil f6szabaly szerint nem lennénk
abban a helyzetben, hogy Onnel a szerz8dést meg tudnank kotni, vagy azt végre tudnank
hajtani.

Tajékoztaté az On tiltakozashoz valé jogarél az
adatvédelmi rendelet (GDPR) 21. cikke alapjan

Egyedi esetre vonatkozé tiltakozashoz valé jog

Onnekjogavan ahhoz, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon az Ont érintészemélyes adatoknak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja (érdekmérlegelésen alapulé adatkezelés) szerinti kezelése ellen,a GDPR 4.
cikk 4. pontja értelmében ez vonatkozik az ezen rendelkezésen alapulé

profilalkotasra is.

Ha tiltakozassal él, ugy személyes adatait tobbé nem fogjuk kezelni, kivéve, ha az

adatkezelést olyan kényszeritierejijogszeriokok indokoljak, amelyek


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

elssbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
az adatkezelés jogi igények érvényesitéséhez, gyakorlasahoz vagy védelméhez

kapcsolodik.

A tiltakozas cimzettje

Atiltakozas megtehetiformai elGirasoktol mentesen, ,tiltakozas” targyban,

nevének, lakcimének és sziiletési datumanak megadasaval az alabbi cimre:

trnd Central Eastern Europe Kft.
Dayka Gabor utca 3.
1118 Budapest

trnd adatvédelmi megbizottja részére.
email:

info@trnd.com
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