
 

 
 

PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE 
ALE CLIENȚILOR – INFORMAȚII PE 
CATEGORII. ARTICOLELE 13, 14 ȘI 21 ALE 
REGULAMENTULUI GENERAL PRIVIND 
PROTECȚIA DATELOR (GDPR) 

 
 

Prin informațiile următoare dorim să vă facem o prezentare generală a prelucrării 
datelor dvs. cu caracter personal și a drepturilor dvs. care rezultă din aceasta. Ce 
date sunt procesate în detaliu și cum sunt acestea folosite depinde în mare 
măsură de serviciile solicitate și convenite pentru fiecare caz în parte. Astfel, nu 
toate afirmațiile incluse în prezenta se aplică și în cazul dvs. 

 

În plus, aceste informații privind confidențialitatea pot fi actualizate din când în 
când. Puteți găsi întotdeauna ultima versiune pe pagina noastră de internet:  
https://www.trnd.com/ro/about-trnd/about-trnd/privacy-policy 

 

 
 
 

Cine este responsabil pentru prelucrarea datelor 
și pe cine trebuie să contactez? 

 

Veți afla informații importante despre autoritatea responsabilă pentru prelucrarea datelor dvs. 
personale, de la Responsabilul nostru cu protecția datelor și de pe pagina de contact ce poate fi 

accesată prin link-ul:  https://www.territory-influence.com/en/imprint/ 
 
 
 
 

Categorii de date personale colectate 
 

Procesăm următoarele date personale pe care le primim de la dvs. pe 

parcursul relației noastre profesionale: 
 

 Numele companiei, împreună cu forma juridică și adresa 

 Titluri și nume 

 Numere de telefon 

 Numere de fax 

 Adrese de e-mail 

 Domeniul de activitate sau funcția 
 
 
 
 

Vă prelucrăm datele în următoarele 
scopuri și în baza următoarelor aspecte 
juridice 

 

Procesăm date personale în conformitate cu prevederile Ordinanței Europene 
privind Protecția Datelor (GDPR) și ale Legii Federale privind Protecția Datelor (BDSG). 

http://www.territory-influence.com/en/imprint/


Pentru îndeplinirea obligațiilor contractuale (art. 6, par. 1 (b 
GDPR) 

 

Datele sunt prelucrate pentru 
executarea: 

 

 contractului dintre noi 

 serviciilor contractuale auxiliare 
 

 
 
 

În baza cerințelor legale (art. 6, par. 1 (c), GDPR) 
 

Suntem supuși unor obligații juridice diverse care implică procesarea de date. 
Acestea includ, de exemplu: 

 

 legislația fiscală și contabilitatea juridică 

 îndeplinirea solicitărilor și cerințelor autorităților de supraveghere 
sau de implementare a legii 

 îndeplinirea obligațiilor de control și raportare în temeiul legislației fiscale 
 

De asemenea, divulgarea datelor cu caracter personal în cadrul măsurilor 
oficiale/judiciare poate deveni necesară în scopul obținerii de probe, al urmăririi 
penale sau al executării cererilor de drept civil. 

 

 

În cadrul echilibrării intereselor (art. 5, par. 1 (f) GDPR) 
 

Dacă este cazul, vă procesăm datele dincolo de executarea efectivă a contractului 
pentru a proteja atât interesele noastre legitime, cât și pe cele ale terților. Exemplele 
unor astfel de cazuri sunt: 

 

 Procesarea în sistemul CRM 

 Implementarea cererilor juridice 

 și apărarea în litigii legale 
 
 

 

Cine primește datele mele? 
 

Intern 
 

Angajații, în vederea menținerii unui contact cu dvs. și pentru cooperare 
contractuală (inclusiv executarea unor măsuri precontractuale). 

 

În scopul procesării de comenzi 
 

Datele dvs. pot fi preluate de furnizorii de servicii care lucrează pentru noi, pe post de 
procesatori contracte: 

 

 Susținerea și întreținerea aplicațiilor EDP și IT 

 departamentul de contabilitate 

 distrugerea datelor 

 Partener logistică, dacă vi se trimite corespondență sau colete 

 Print shop, dacă se utilizează imprimarea personalizată 



Toți furnizorii de servicii sunt obligați prin contract și în mod particular să 
trateze datele oferite de dvs. cu confidențialitate. 

 

 
Alți terți 

Datele vor fi predate altor destinatari din afara companiei în conformitate 
cu reglementările aplicabile privind protecția datelor. Destinatarii datelor 
personale pot fi, de exemplu: 

 

 Organe și instituții publice (e.g. autoritățile financiare sau cele de aplicare a 
legii) 

în cazul unor obligații oficiale sau 
legale 

 Furnizorii de credite și servicii financiare (procesarea tranzacțiilor de plată) 

 Consultant fiscal sau contabil (mandat de audit statutar) 
 

 

Datele sunt transferate către o țară terță sau 
către o organizație internațională? 

 

Datele sunt transferate către birourile țărilor care nu se află în Spațiul Economic 
European (așa-numitele țări terțe) dacă: 

- așa este prevăzut de lege (de ex. obligații de declarare a impozitelor) 

- v-ați dat consimțământul sau 

- acest lucru este validat de interesele legitime din legea privind 

protecția datelor și niciun alt interes superior legat de protecția persoanei 

în cauză nu intră în contradicție cu acesta. 
 
 

În plus, nu transferăm nicio informație personală organelor din țările terțe 
sau organizațiilor internaționale. Totuși, utilizăm furnizori de servicii pentru 
anumite sarcini, care la rândul lor se bazează pe furnizori de servicii care 
pot avea sediul companiei, compania mamă sau centrele de date într-o 
țară terță. Un transfer este autorizat dacă Comisia Europeană a decis că în 
țara terță există un nivel de protecție corespunzător (art. 45 GDPR). 

 
 
În cazul în care Comisia nu a luat o astfel de decizie, companiile sau 
furnizorul de servicii poate transfera datele personale numai furnizorilor de 
servicii dintr-o țară terță care deține măsuri de protecție corespunzătoare 
(clauzele standard de protecție a datelor adoptate de Comisia Uniunii 
Europene sau de către autoritatea de supraveghere într-o procedură 
specifică) și numai dacă sunt disponibile drepturi executorii sau măsuri 
corective. De asemenea, am convenit prin contract, împreună cu furnizorii 
noștri de servicii, că trebuie să existe întotdeauna garanții privind protecția 
datelor stabilite împreună cu partenerii contractuali, în conformitate cu 
nivelul european privind protecția datelor. La cerere, vă vom pune la 
dispoziție o copie a acestor garanții. 

 

 
 

Pentru ce perioadă de timp îmi vor fi stocate 
datele? 



 

Procesăm și stocăm datele dvs. personale atât timp cât este necesar pentru 
îndeplinirea obligațiilor noastre contractuale și juridice. În cazul în care datele nu mai 
sunt necesare în vederea îndeplinirii obligațiilor contractuale și juridice, acestea sunt 
șterse în mod regulat.



Există excepții, 
 

 atât timp cât obligațiile statutare de stocare sunt îndeplinite, de ex. Codul 
Comercial German (HGB) și Codul Fiscal (AO). Perioadele de stocare și 
documentația specificată sunt în general de la șase până la zece ani; 

 pentru păstrarea dovezilor în cadrul statutului legal al limitărilor. Conform 
§§ 195 ff din Codul Civil German (BGB), aceste perioade de limitare pot fi 
de până la 30 de ani, în vreme ce perioada de limitare normală este de 3 
ani. 

 Altele, dacă este necesar. 
 
Dacă procesul de prelucrare a datelor este efectuat în interesul nostru 
legitim sau al unui terț, datele personale vor fi șterse în momentul în care 
acest interes nu mai există. Excepțiile menționate mai sus se aplică în 
acest caz. 

 

 

Care sunt drepturile care-mi revin în baza 
protecției datelor? 

 

 
Veți avea dreptul la acces în baza articolului 15 GDPR, dreptul la corectare în baza 
articolului 16 GDPR, dreptul la anulare în baza articolului 17 GDPR, dreptul la 
limitarea procesării în baza articolului 18 GDPR, dreptul la opoziție în baza 
articolului 
21 GDPR și dreptul la transferul datelor în baza articolului 20 GDPR. 

 
În ceea ce privește dreptul la informație și dreptul la anulare, se pot aplica restricțiile 
potrivit §§ 34 și 35 BDSG. 

 
 
În plus, există un drept de apel la o autoritatea de supraveghere a protecției datelor 
(articolul 77 GDPR în legătură cu § 19 BDSG). Autoritatea de supraveghere 
responsabilă pentru noi este: 

 
Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal  
B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 
Sector 1, cod postal 010336 
Bucuresti, Romania 
Centrală Telefon: +40.318.059.211, +40.318.059.212 
anspdcp@dataprotection.ro 
dpo@dataprotection.ro 

 

Există vreo obligație vizavi de furnizarea de date? 
 

 
Ca parte a unei relații contractuale, trebuie să furnizați datele necesare pentru 
începerea, executarea și rezilierea relației contractuale, precum și pentru îndeplinirea 
obligațiilor contractuale asociate sau pe care suntem în mod legal obligați să le 
colectăm. Fără această informație nu vom putea să încheiem sau să executăm acest 
contract cu dvs. 

 

 
 



Informații despre drepturile dvs. la opoziție în 
baza articolului 21 din Regulamentul General 
privind Protecția Datelor (GDPR) 



Dreptul la opoziție de la caz la caz 
 
 

Aveți dreptul la opoziție oricând, din motive care rezultă din situația dvs. 
particulară, în cazul prelucrării datelor dvs. personale în baza articolului 6 (1) (f) 
GDPR (prelucrarea datelor în baza unui echilibru de interese), inclusiv realizarea 
unei analize în sensul articolului 4 (4) GDPR bazat pe această prevedere. 

 
Dacă nu sunteți de acord, nu vă vom mai prelucra datele personale, decât în 
cazul în care putem să dovedim că există motive întemeiate pentru care 
prelucrarea are nevoie de protecție, motive care vă depășesc interesele, 
drepturile și libertățile, sau că prelucrarea contribuie la susținerea, exercitarea 
sau apărarea drepturilor legale. 

 

Destinatarul unui reclamații 
 
 

Opoziția poate fi înaintată fără să fie necesară utilizarea unui formular tip, cu 
subiectul ”opoziție”, numele, adresa și data dvs. de naștere și trebuie să fie adresată 
către: 

 
Territory Influence CEE Kft. 
În atenția responsabilului cu protecția datelor 
Rákóczi út 42. 
1072 Budapesta,Ungaria 

info@trnd.ro 


